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A FUNDAGAO VISCONDES DE MESSANGIL

A Fundacgdo Viscondes de Messangil, adiante designada por FVM, é uma IPSS, Institui¢ao
Particular de Solidariedade Social, sem fins lucrativos, sediada na Rua Jodo Tiago Coelho,
ndmero trinta e seis, em Pias. Dispde, atualmente, na Area Infantil, da Resposta Social
Creche e, na Area Sénior, das Respostas Sociais Estrutura Residencial Para Pessoas ldosas

(ERPI) e Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD).

Para a satisfagdo das necessidades de funcionamento, a FVM conta com o quadro de
pessoal de cerca de 75 trabalhadores, que desempenham as suas tarefas nos diversos
setores, distribuidos pelas diferentes respostas sociais de forma a prestar os melhores
cuidados e atengdo aos utentes da Instituicdo. Sendo que, a ERPI tem capacidade para 104

utentes, a Creche para 30 e o SAD para 60.
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MISSAO

A Fundacdo Viscondes de Messangil tem como missdo prestar um servigo
personalizado a todos os utentes, com o objetivo de melhorar globalmente a

gualidade de vida de toda a populagdo da Freguesia de Pias.

VISAO

A Fundacgao Viscondes de Messangil serd reconhecida como referéncia a nivel regional
(Alentejo), por ter servigos de exceléncia, eficazes e adequados as necessidades dos

seus utentes.

VALORES

A Instituicdo, em toda a sua dinamica, pauta-se pelos seguintes valores:

Respeito. Respeitamos a individualidade e personalidade (espago/valores) de cada
utente e informacao confidencial (privada ou intima). Ndo sendo toleradas agressoes
fisicas e/ou verbais a qualquer pessoa e existindo um tratamento igualitario e ndo

discriminatorio.

Seguranca. Valorizamos as medidas de seguranca para as instalacOes, alimentacdo e
higiene, promovendo rela¢gdes interpessoais assentes na estabilidade e seguranga

fisicas e emocionais.

Lealdade. Somos sinceros, honestos e transparentes nas relagdes e nas informacgdes

fornecidas (entre funcionarios, equipas, utentes e populacdo).

Responsabilidade. Agimos com profissionalismo ({inclui afetividade). Assumimos
integralmente os papéis com que nos comprometemos (acordos) perante a

comunidade.

Solidariedade. Definimos comparticipagdes adequadas aos rendimentos de cada
utente. Priorizamos os interesses dos utentes e/ou das equipas, colocando interesses

pessoais em segundo plano. Minimizamos as caréncias de pessoas desfavorecidas.
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CAPITULO | - Disposi¢des Gerais

Artigo 12_ Enquadramento

A Fundagdo Viscondes de Messangil € uma Fundagao de Utilidade Pablica de Solidariedade
Social - IPSS, Instituicdao Particular de Solidariedade Social, sem fins lucrativos, com o
registo definitivo dos seus estatutos na Direcao-Geral da Seguranga Social pelo
averbamento n. 27, a inscrigdo n2 04/82, a fls. 61 verso e 62, do Livron2 1 e fls. 26 do Livro
n? 8 das Fundag¢des de Solidariedade Social e considera-se efetuado em 29/01/2018.
Pessoa Coletiva numero 501 340 300, com sede na Rua Jodo Tiago Coelho, nimero trinta e

seis, em Pias, codigo postal 7830-257 PIAS SRP.

Artigo 22_ Ambito de aplicagdo

O presente Regulamento interno reporta-se ao funcionamento da resposta social Creche e

tem como principais objetivos:

a) Promover o respeito pelos direitos das criangas e demais interessados;

b) Assegurar a divulgagdo e o cumprimento das regras de funcionamento do
estabelecimento;

¢) Promover a participagao ativa dos pais e encarregados de educa¢do ao nivel da gestdo

desta resposta social.

Artigo 3.2_ Politica de Qualidade

A Fundagdo tem por Politica da Qualidade:

a) Satisfazer as necessidades e expectativas dos utentes e respetivas familias, através
do cumprimento dos requisitos e da melhoria continua da eficdcia do Sistema de
Gestdo de Qualidade;

b) Valorizar o trabalho em equipa e contribuigdes individuais, incentivando a
participagdo de todos, preparando e implementando agdes que visem a melhoria da

qualidade;
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c) Assegurar as condi¢des de higiene, saude e seguran¢a, nomeadamente, através do
cumprimento dos requisitos de Seguranga Alimentar e restantes requisitos legais
aplicaveis;

d) Investir em parcerias com fornecedores e outras entidades locais de caracter social,
publico e privado, de forma a prestar servigos sociais e comunitarios adequados;

e) Coordenar de forma eficaz a implementag¢ao dos Sistema de Gestdao de Qualidade.

Artigo 4.2_ Legislagdo e documentagdo técnica aplicavel a resposta social

A

no

a)

b)

d)

f)

g)
h)

resposta social de Creche da Fundac¢do, sdo especialmente aplicdveis as seguintes

rmas:

Estatutos da Fundagao Viscondes de Messangil, aprovados em 29 de janeiro de 2018
por despacho da Ministra da Presidéncia e da Modernizagdao Administrativa.
Decreto-Lei n. 2119/83, de 25 de fevereiro, na redagdo em vigor. Aprova o Estatuto das
Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social.

Portaria n. 2196-A/2015, de 1 de julho, na redagdao em vigor. Define os critérios, regras
e formas em que assenta o modelo especifico da Cooperagao estabelecida entre o ISS,
IP e as IPSS.

Decreto-Lei n. 264/2007, de 11 de margo, na redagdao em vigor. Define o regime juridico
de legislagdo, funcionamento e fiscalizagdo dos estabelecimentos de apoio social gerido
por entidades privadas, estabelecendo o respetivo regime contraordenacional.
Portaria n. 2262/2011, de 31 de agosto, na redac¢do atual. Estabelece as normas
reguladoras das condi¢des de instalagdao e funcionamento da Creche.

Portaria n. 2190-A/2023, de 5 de julho. Procede a alteragdo a Portaria n. 2262/2011 de
31 de agosto, que estabelece as normas reguladoras das condi¢des de instalagdo e
funcionamento da Creche.

Compromisso de Cooperagdo para o Setor Social e Solidario. Protocolo em vigor.
Portaria n. 2199/2011, de 21 de setembro. Define as condigdes especificas do
alargamento da gratuitidade da Creche, em cumprimento do disposto no n. 21 do artigo

159.2 da Lei n. 275-B/2020, de 31 de dezembro.
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i) Portaria n. 2198/2022, de 27 de julho. Regulamenta as condi¢des especificas de
concretizagdo da medida da gratuitidade das creches e creches familiares, integradas

no sistema de cooperagdo, bem como das amas do Instituto da Seguranga Social, I. P.

Artigo 5.2_ Definigdao e objetivos da resposta social

A Creche é uma resposta social de natureza socioeducativa, vocacionada para o apoio a

familia e a crianca. Esta resposta social tem como principais objetivos:

a) Contribuir para o desenvolvimento integral e harmonioso das criangas, através do
aproveitamento das suas potencialidades fisicas, intelectuais e sociais;

b) Desenvolver o espirito de iniciativa, capacidade criativa, sentido de responsabilidade e
organizagao;

c) Assegurar um atendimento individual e personalizado em fungdo das necessidades
especificas de cada crianga;

d) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptac¢do, deficiéncia ou situagdo de
risco, assegurando o encaminhamento mais adequado;

e) Apoiar a familia de modo a permitir a conciliagdo da vida profissional e familiar do
agregado familiar;

f) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados, valores e construgao do processo.

Artigo 6.2_ Destinatarios, capacidade e organiza¢ao da resposta Social

1. A Creche da FVM presta servigos e desenvolve atividades dirigidas a criangas desde os
4 meses até aos 36 meses de idade.

2. Com a entrada em vigor da Portaria n. 2190-A de 5 de julho, foram introduzidas varias
modificacdes as normas reguladoras das instalacbes e funcionamento a Creche,
nomeadamente no que concerne ao aumento da capacidade da resposta e a
reconversdo de espacos. Considerando-se a alteragdo legislativa acima mencionada, a
capacidade da Creche é de 42 utentes (apds aumento da capacidade nos termos

previstos no artigo 23.2 da Portarian. 2262/2011 de 31 de agosto, na sua redagao atual).

3. Em conformidade com o disposto nos n. 251 e 2 do artigo 7.2 da portaria n. 2262/2011
de 31 de agosto, a Creche estd organizada em unidades auténomas de grupos de
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criangas cuja distingdo assenta nas caracteristicas especificas das diferentes faixas
etarias. Distribuindo-se da seguinte forma: um berg¢drio com capacidade maxima para
10 criangas; uma sala da aquisi¢do de marcha aos 24 meses com capacidade para 16
criancas e uma sala dos 24 aos 36 meses com capacidade para 16 criangas.

O numero de criancas abrangidas pelo Acordo de Cooperag¢do da Seguranga Social é de

13, sendo que as restantes criangas ocupam Vaga Extra-Acordo.

Artigo 7.2_ Servigos e/ou atividades prestados pela resposta social

A Creche presta um conjunto de cuidados, atividades e servigos, adequados a satisfagao

das necessidades da crianga e orientados pelo atendimento individualizado, de acordo com

as suas capacidades, designadamente:

a)

b)

c)

d)

Nutricdo e alimentagdo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianga,
sem prejuizo de dietas especiais em caso de prescrigao médica;

Cuidados de higiene pessoal;

Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das
criangas;

Atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade, em fungdo da idade e necessidades
especificas das criangas;

Disponibilizacdo de informagdo a familia sobre o funcionamento da Creche e

desenvolvimento da crianga.

10| Pagina



Regulamento Interno de Creche |

CAPITULO Il - Direitos e Deveres

Artigo 82_ Direitos das criangas e familias, encarregados de educag¢dao, outros

responsaveis parentais e representantes legais

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem
como pelos seus usos e costumes;

Ser tratado com consideracdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas
convicgdes religiosas, sociais, politicas e culturais;

Obter satisfagdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo
do plano de cuidados estabelecido e contratualizado;

Participar em todas as atividades, de acordo com os seus interesses e necessidades;
Ser informado sobre o desenvolvimento do seu educando, mediante contacto pessoal
a efetuar com o Educador de Infdncia responsdvel, com marcagcao prévia e
disponibilizagdo dos documentos (impressos) disponiveis para o efeito;

Autorizar ou recusar a participagdo do seu educando em atividades a desenvolver pela
Creche fora das instalagbes, desde que ndo estejam contempladas no Plano Anual de
Atividades;

Ser informado das normas e regulamentos vigentes, relativamente a resposta social
frequentada pelo seu educando, bem como da situagdao da crianga, seu
desenvolvimento e integragdo na resposta social e todas as situagbes relevantes
relacionadas com esta matéria de desenvolvimento, bem-estar e satude;

Ter acesso a ementa semanal;

Apresentar reclamacgdes e sugestdes de melhoria do servigo;

10)Contactar a Instituicdo sempre que sentir necessidades, desde que o faga dentro do

horario de funcionamento dos servigos, presencialmente ou através dos contactos

disponibilizados.
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Artigo 9.2_ Deveres das criangcas e familias, encarregados de educag¢do, outros

responsaveis parentais e representantes legais

1) Colaborar com a Equipa da Creche, ndo exigindo a prestacdo de servigos para além do
contratualizado;

2) Tratar com respeito os trabalhadores e dirigentes da Instituigao;

3) Comparecer as reunides, sempre que lhe seja solicitado pela Equipa Técnica e Educativa
ou pelo Conselho de Administragao;

4) Proceder ao pagamento da mensalidade, entre o dia 9 e o dia 20 de cada més, de acordo
com o contrato previamente estabelecido, bem como alteragbes subsequentes ou
qualquer outra despesa extraordinaria da sua responsabilidade;

5) Conhecer e cumprir o presente Regulamento Interno;

6) Observar o cumprimento das normas expressas neste Regulamento Interno, bem como
nas outras decisdes relativas ao seu funcionamento;

7) Informar a Equipa Técnica e Educativa, solicitando reserva de informagdo, se assim o
desejar, de todas as informag&es acerca das condigGes de salde e de caracteristicas de
comportamento do seu educando que possam envolver risco para 0 mesmo ou para oS
outros;

8) Colaborar com a Equipa Técnica e Educativa na resolugdo de problemas referentes ao
seu educando, apoiando-o no sentido de melhor integracdo adaptagao a Institui¢do;

9) Prestar todas as informag¢8es com verdade e lealdade;

10)Informar a Instituicdo, por escrito, sempre que houver mudanca de residéncia ou
contactos dos pais ou de quem exerg¢a as responsabilidades parentais ou das pessoas
autorizadas a recolher as criangas na Instituigao;

11)Comunicar, por escrito, ao Conselho de Administracdo, com 30 dias de antecedéncia,
quando pretender interromper o servi¢o, temporaria ou definitivamente;

12)Providenciar para o seu educando as roupas e objetos pessoais que constem na lista e
entregda-las na Creche no inicio do ano letivo ou sempre que lhe for solicitado;

13)Cumprir o hordrio em vigor na Instituigao;

14)Denunciar situagdes no ambito da protegdo e garantia dos Direitos das Criangas.
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Artigo 102_ Direitos da Institui¢ao

1) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o direito de livre
atuacdo e a sua plena capacidade contratual;

2) Proceder a averiguagao da real situacdo do agregado familiar, designadamente através
dos elementos necessarios a comprovacdo das declaragbes prestadas pelos
pais/encarregados de educagdo ou por quem exerga as responsabilidades parentais no
ato de admissao;

3) Fazer cumprir o que foi acordado no ato de admissdo, de forma a respeitar e dar
continuidade ao bom funcionamento deste servigo;

4) Receber as comparticipagdes familiares, mensalidades e outros pagamentos devidos,
nos prazos estabelecidos;

5) Suspender o servigo sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem as regras
constantes no presente Regulamento Interno, de forma muito particular, quando
ponham em causa ou prejudiquem a boa organizacdo dos servigos, as condigdes e o
ambiente necessario a eficaz prestacdo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento com
terceiros e a imagem da prépria Instituigdo;

6) Cabe ao Conselho de Administragdo a decisdo sobre a suspensdo dos utentes prevista
no numero anterior;

7) Nos casos em que os pais/encarregado de educagcdo, ou quem exerga as
responsabilidades parentais, violem o estabelecido no n. 24 do presente artigo, pode o
Conselho de Administragdo ndo aceitar a candidatura ou renovagao da candidatura das
criangas;

8) Impedir o acesso ao interior das instalagbes a todas as pessoas ndo autorizadas;

9) Fazer cumprir as normas presentes no Regulamento Interno;

10)Fazer cumprir as normas presentes no Plano de Contingéncia Covid-19.

Artigo 11.2_ Deveres da Instituicao

1) Informar os familiares relevantes das normas e regulamentos vigentes, relativamente
a resposta social frequentada pelo seu educando, bem como da situagdo da crianga,
seu desenvolvimento e integra¢do na resposta social e todas as situagdes relevantes

relacionadas com esta matéria de desenvolvimento, bem-estar e saude;
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3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)
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Prestar os servigos constantes no presente Regulamento Interno, nos termos que
melhor se adequem as necessidades de cada crianga;

Respeito pela individualidade das criangas e familias, proporcionando o
acompanhamento adequado a cada um e em cada circunstancia;

Criar e manter as condi¢gGes necessarias ao normal desenvolvimento da resposta social,
designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formagdo e
qualificagbes adequadas;

Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da
resposta social;

Colaborar com os servigos da Seguranga Social, assim como com a rede de parcerias
adequada ao desenvolvimento da resposta social;

Avaliar o desempenho dos prestadores de servigos, através da auscultagao das partes
interessadas;

Manter os Processos-Chave das criangas atualizados;

Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos individuais das criangas;

10)Garantir a qualidade dos servigos prestados e o bom funcionamento dos servigos,

através do cumprimento dos requisitos legais em vigor;

11)Exigir que os trabalhadores desenvolvam a sua atividade com zelo, responsabilidade e

ética profissional;

12)Fornecer informacdes relevantes das criangas aos familiares e usar transparéncia nas

relagGes e processos que dizem respeito aos supracitados;

13)Informar os Encarregados de Educacdo sobre qualquer alteragdo as normas presentes

no Regulamento Interno.
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CAPITULO Il - Atendimento Inicial, Candidatura e Admissio

Artigo 12.2_ Atendimento Inicial

O primeiro contacto com as criangas, pais ou com que exer¢a as responsabilidades

parentais da crianga, passa por uma entrevista entre os mesmos e a Diretora Técnica da

resposta social. Este atendimento decorre ao longo do ano letivo e tem como principais

objetivos:

a)

b)

c)

Dar a conhecer o processo de candidatura e admissdo, bem como esclarecer eventuais
duvidas sobre o funcionamento da Creche, através da disponibilizacdo de
informacdo/documentagdo como, por exemplo: o Boletim Informativo da Creche;

Dar a conhecer as condigGes e os critérios de admissdo, bem como o processo de gestao
da Lista de Espera;

Proporcionar a crianga, e/ou responsaveis pela mesma, uma visita geral as instalagdes,

sempre que possivel.

Artigo 13.2_ Processo de Candidatura

1.

As inscrig6es para o proximo ano letivo decorrem durante os meses de junho e julho de
cada ano, em datas definidas e afixadas pelo Conselho de Administragdao. Porém,
sempre que necessario, as inscri¢des poderdo ser efetuadas ao longo do ano letivo.
Caso as inscrigdes ndo sejam efetuadas dentro das datas estabelecidas para o efeito a
crianga fica inserida em Lista de Espera, nao sendo possivel garantir a possibilidade de
frequéncia do ano letivo seguinte ou durante o proprio ano letivo que se encontre a
decorrer.

No ato da inscricdo é aplicado um valor de matricula para fazer face a custos
administrativos associados a constituicdo do processo individual da crianga (anexo 1).
Em caso de desisténcia ou ndo admissdo, ndo ha lugar a reembolso do valor pago. Mais
se informa, que as criangas abrangidas pela Nova Metodologia de Gratuitidade da

Creche, estao isentas do pagamento desta quantia.
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Caso se verifiquem valores de comparticipacdao familiar, mensalidade, ou de outros
servigos contratualizados em atraso, ndo serd renovada a inscrigao até liquidagao das
mesmas.

A candidatura passa por uma entrevista entre pais ou com que exerga as
responsabilidades parentais da crianga e a Diretora Técnica, que tem como finalidade:

v Efetuar um levantamento inicial das condigbes sociofamiliares, através do
preenchimento da Ficha de Inscricdo da Creche, devidamente assinada pelos
intervenientes da entrevista, de forma a concordar com as informagdes prestadas
e referidas na mesma;

v Efetuar um levantamento inicial das necessidades da crianca e entrega da
documentagao inerente ao ato de inscricdo (a inscrigdo so é valida mediante a
apresentacdo e entrega de todos os documentos solicitados).

O Conselho de Administragao reserva o direito de comprovar a veracidade de todas as
declaragbes prestadas ou entregues pelos pais ou por quem exerga as
responsabilidades parentais, sempre que haja duvidas sobre as matérias declaradas,
podendo dar por finda ou suspensa a prestagao de servi¢cos. A Institui¢dao reserva-se,
ainda, ao direito de solicitar outros documentos comprovativos, se considerar
necessario.

Sempre que a crianga cumpra as condigdes de admissibilidade, a Institui¢gdo fornece ao
representante familiar um Comprovativo de Inscricdo em Creche. Posteriormente, toda
esta documentacdo sera analisada pelo Conselho de Administragdo que dara o seu
parecer, sendo posteriormente o responsavel pela crianga informado sobre a decisdo
de admissao:

v' Se a crianga for admitida, é-lhe comunicado o tipo de vaga que a crianga ird
ocupar e as condigdes da mesma;

v" Se a crianca ndo for admitida, é-lhe comunicado as razdes de ndo-admissdo na
Instituicdo e a crianga permanece ativa em Lista de Espera.

Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresenta¢dao do processo de
inscricdo e respetivos documentos probatérios, devendo ser, desde logo, iniciado o

processo de obten¢ao dos dados em falta.
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Artigo 14.2_ Condigoes de admissao
Sao condi¢des de admissao:

a) Criangas entre os 4 meses e 0s 36 meses de idade;

b) Criangas que ndo sofram de doengas infetocontagiosas em fase de contagio, que
ponham em risco as outras criangas e trabalhadores que prestam os servigos;

c) A admissdo de criangas com deficiéncia(s) e/ou incapacidade (s), ou qualquer outra
doenca ndo controlada que possa por em risco as restantes criangas ou trabalhadores,
ou que pelo seu comportamento possam perturbar o normal funcionamento da
Instituicdo, serd considerada caso a caso, mediante a capacidade dos servicos da
Instituicdo e de articulagdo com entidades parceiras;

d) Cumprimento do Plano de Vacinagao Obrigatério.

Artigo 15.2_ Critérios de admissao

1. Para admissdo de criangas ndao abrangidas pela medida de gratuitidade, adiante
apresentada, sdo critérios de prioridade no preenchimento das vagas disponiveis, os
seguintes:

a) Crianga com agregado familiar economicamente desfavorecido (Ponderagdo 30%);
b) Crianga em risco familiar (20%);

c) Encaminhamento da Segurancga Social e/ou outras Entidades (15%);

d) Crianga que frequentou a Creche no ano anterior (10%);

e) Encarregado de educagao a residir na area de influéncia da Instituigdo (8%);

f) Crianga com irma(o) a frequentar a Creche da FVM (7%);

g) Encarregado de educagdo a trabalhar na area de influéncia da Instituicdo (6%);

h) Crianga filha de trabalhador da FVYM (4%).

2. Para admissdo de criangas ao abrigo da medida de gratuitidade, é realizada pelo(a)
Diretor{a) Técnico(a) uma avaliagdo social e econémica do agregado familiar, aferida
em colaboragdo com os pais ou com quem exerga as responsabilidades parentais,
aplicando-se como critérios de prioridade no preenchimento das vagas disponiveis, em
razdo da situagdo econémica familiar, bem como de outras circunstancias conducentes

a desvantagem social da crianga e da respetiva familia, os seguintes:
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Crianga que frequentou a Creche no ano anterior;

Criangas com deficiéncia/incapacidade;

Crianga filha de mae e pai estudante menor, ou beneficiadrio de assisténcia pessoal
no ambito de Apoio a Vida Independente ou reconhecido como cuidador informal
principal, ou criangas em situagdao de acolhimento ou em casa abrigo;

Crianga com irmdo, que comprovadamente pertengam ao mesmo agregado familiar,
qgue frequentam a resposta social;

Crianca beneficiaria da prestac¢do social Garantia para a Infancia e/ou com abono de
familia para criangas e jovens (1.2 e 2.2 Escalao), cujos encarregados de educagao
residam, comprovadamente, na drea de influéncia da resposta social;

Crianca beneficiaria da prestagdo social Garantia para a Infancia e/ou com abono de
familia para criangas e jovens (1.2 e 2.2 Escaldo), cujos encarregados de educagao
desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na area de influéncia da
resposta social;

Crianca em agregado monoparental ou familia numerosa, cujo encarregado de
educacgdo resida, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social;
Crianga cujo encarregado de educagdo resida, comprovadamente, na area de
influéncia da resposta social,

Crianca em agregado monoparental ou familia numerosa, cujo encarregado de
educagdo desenvolva a atividade profissional, comprovadamente, na area de
influéncia da resposta social;

Crianga cujo encarregado de educa¢dao desenvolva a atividade profissional,

comprovadamente, na drea de influéncia da resposta social.

Os critérios de prioridade sdo aplicados sucessivamente, de tal forma que uma crianga

candidata a admissdo s6 preenche uma vaga se nao existir outra candidata que

preencha um critério mais prioritario.

Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, pelo menos trinta porcento (30%)

Y

das vagas afetas a gratuitidade das Creches destinam-se a criancas abrangidas pela

prestacdo social Garantia para a Infancia ou beneficidrios do abono de familia até ao

3.2

escaldo.

Em caso de igualdade de circunstdncias quanto a verificagdo dos critérios de prioridade,

ndo se recorrendo a aplicagdo do numero anterior, prevalecem, para efeitos de
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admissdao, os agregados familiares social e economicamente mais desfavorecidos,
sendo a liberdade do Conselho de Administragao o critério a afixar para esse efeito.

As criangas com medidas de promogdo e protegao, aplicadas pelas comissdoes de
protecdo de criangas e jovens ou pelos tribunais, com indicacao de frequéncia Creche,
tém acesso e admissdo obrigatdrios na resposta social Creche, ainda que para o efeito

tenha de ser criada vaga extra.

Artigo 16.2_ Lista de espera de candidatos

As criangas que reiunam as condigdes de admissdo, mas que nao seja possivel as suas
admissOes imediatas, devido a inexisténcia de vaga, ficam automaticamente inscritos
na Lista de Espera de Candidatos e o seu processo é arquivado em pasta prépria, nao
conferindo, no entanto, qualquer prioridade de admissao.

A integragdo na lista respeita ao resultado da Avaliagdo de Requisitos, realizada no
momento da inscri¢ao.

A lista de espera sera atualizada sempre que haja nova inscrigdo ou libertagdao de vaga.
Sdo retirados da lista de espera os candidatos cujos responsaveis nao manifestem
interesse em permanecer inscritos na mesma.

A gestdo da Lista de Espera dos Candidatos é da responsabilidade da Diregao Técnica.
Quando surge uma vaga o(a) Diretor(a) Técnico(a) analisa os processos de candidatura
existentes em lista de espera, de forma a elaborar propostas de admissao — Relatdrio
de Andlise, Hierarquizag@o e Aprovagdo de Candidatos.

Os pais, encarregados de educagdo ou pessoas que exer¢am as responsabilidades
parentais serdao informados quando tiverem vaga para proceder a admissdo na resposta

social.

Artigo 17.2_ Admissao

1.

Recebido o pedido de candidatura, este é registado e analisado pelo Diretor(a)
Técnico(a), a quem compete elaborar uma proposta de admissao, quando tal se
justificar. A proposta referida é baseada e terd em consideragao as condi¢gbes e os

critérios para admissdo constantes neste regulamento.
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E competente para decidir o processo de admissio da crianca o Conselho de
Administracdo, mediante parecer da Diregdao Técnica.

Da decisdo serda dado conhecimento aos pais/encarregado de educagdo, ou a quem
exerce as responsabilidades parentais, no prazo de 5 dias uteis, apds parecer final do
Conselho de Administragdo (em situagdo isolada de candidatura). Em situagdo de
inscrigdes realizadas durante o periodo de candidatura para o préximo ano letivo, o
parecer sera enviado no prazo maximo de 30 dias ap6s o encerramento desse periodo.
Apés decisdo da admissdo da crianca, proceder-se-d4 a abertura de um processo
individual que tera por objetivo permitir o estudo e o diagnodstico da situagao, assim
como a definigdo, programag¢ao e acompanhamento dos servigos prestados.

Em situagGes de emergéncia, a admissdo sera sempre a titulo provisério com parecer
da Diregdo Técnica e autorizagdo do Conselho de Administragao, tendo o processo
tramitagdo idéntica as restantes situagdes.

No momento de admissdo sdo assinados pelos pais/encarregado de educagdo, ou por
quem exerga as responsabilidades parentais, a documentagdo intrinseca a este
processo. Como, por exemplo: Contrato de Prestag¢do de Servigos; Declaragio de
Pagamento; Declaragdo de AutorizagGo/Cedéncia dos Direitos de Imagem; autorizagdes

e termos de responsabilidade.

Artigo 18.2_ Contrato de Prestacao de Servigos

1.

A admissdo das criangas na Creche pressup0e e decorre da celebra¢dao de um Contrato
de Prestagdo de Servigos, elaborado por escrito, que vigora a partir do momento da
data de admissdo da crianga.

As normas do presente Regulamento Interno sao consideradas clausulas contratuais a
gue os encarregados de educagdao devem manifestar integral adesao.

Para efeito consignado no numero anterior, os encarregados de educagdo, apds a
leitura e explicagdo oral do seu conteudo, devem assinar o Contrato de Prestagdo de
Servigos, como documento comprovativo do conhecimento e aceitagao das regras
constantes do presente regulamento, para posteriormente seguir para assinatura do

Conselho de Administragao.
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4. O Contrato de Prestagdo de Servigos deve ser em duplicado, sendo o original entregue

ao encarregado de educacgdo da crianga e a cépia para a Institui¢ao.

5. Qualquer alteragdo ao contrato é efetuada por mutuo consentimento e assinada por

ambas as partes.

6. A cessac¢do do Contrato de Prestagdo de Servicos pode ocorrer por:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Caducidade: e Verificando-se a impossibilidade, absoluta e definitiva, de
desenvolver a atividade na resposta social; e Sempre que a crianca deixe de usufruir
dos servicos prestados pela Creche, por um periodo superior a 30 dias, seja qual for
o motivo determinante da auséncia;

Revogacdo por acordo: ® podem as partes revogar o Contrato de Prestagdo de
Servigos quando nisso expressamente acordem; e O acordo deve revestir a forma
escrita e prever a data a partir da qual produz efeito;

Resolugdo por iniciativa da Instituicdo: ¢ De imediato, sempre que as criangas,
pais/encarregado de educagdo ou quem assuma as responsabilidades parentais, de
forma grave, violem as regras constantes do presente regulamento, prejudiquem ou
ponham em causa o funcionamento normal dos servigos; e De imediato, sempre
que o responsavel pela crianga ndo pague a mensalidade, com atraso superior a 30
dias e sem qualquer justificagao;

Resolugdo por iniciativa do encarregado de educagdo: o encarregado de educagao
pode pobr termo ao contrato por sua iniciativa, a qualquer momento, com

antecedéncia de 30 dias.

Artigo 19.2_ Acolhimento Inicial

1. O acolhimento inicial das criangas e a fase de adaptagao, que nao deve ultrapassar os

30 dias, inicia-se com a elaboragdo do Programa de Acolhimento Inicial da crianga, em

estreita articulagdio com os pais/encarregados de educagdo, ou quem exerga as

responsabilidades parentais, obedecendo o acolhimento as seguintes regras e

procedimentos:

a) No primeiro dia da crianga no equipamento ficarda disponivel o Educador(a) de

Infancia ou os(as) Auxiliares de Agdo Educativa para acolher a crianga e familiares;
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b) O Encarregado de Educagdo, ou quem exerga as responsabilidades parentais, pode
permanecer na sala com a crianga o periodo de tempo considerado necessario para
diminuir o impacto da nova situa¢gdo, de acordo com as orientagdes da equipa
educativa da sala e desde que tal ndo seja sentido como perturbador;

c) Aos pais ou a quem exerga as responsabilidades parentais, é sugerido que, nesta
fase, a crianca traga consigo o brinquedo ou objeto que lhe transmita conforto e
seguranga;

d) Na medida da possibilidade dos pais, ou de quem exerga as responsabilidades
parentais, e do funcionamento da resposta social, durante o periodo de adaptagao
o tempo de permanéncia da crianga no equipamento devera ser reduzido, sendo

depois gradualmente aumentado.

2. Serad efetuada uma avaliagdo do Programa de Acolhimento Inicial, indicando como

decorreu a adaptac¢do da crianga — Plano de Acolhimento Inicial.

Artigo 20.2_ Processo Individual da crianga

1. O Processo Individual da crianga encontra-se dividido em duas partes — Processo

Administrativo e Processo Social, nos quais constam os seguintes documentos:

1.1.

Processo Administrativo:

1.1.1. Ficha de Inscri¢do e/ou Ficha de Renovagdo de Inscri¢do — Parte | e li;

1.1.2. Documentos comprovativos do preenchimento do critério de prioridade
aplicado;

1.1.3. Relatdrio de Andlise, Hierarquizag¢do e Aprovagdo dos Candidatos;

1.1.4. Exemplar do Contrato de PrestagGo de Servigos;

1.1.5. Declaragdo de Pagamento;

1.1.6. Exemplar de Apdlise do Seguro Escolar;

1.1.7. Identificagdo, endereco e telefone da pessoa a contactar em caso de
necessidade;

1.1.8. ldentificacdo e contacto do médico assistente;

1.1.9. Declaragdao médica em caso de patologia que determine;

1.1.10. Comprovativo da situa¢ao das vacinas;

1.1.11. Informacdo sobre a situacao sociofamiliar;
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1.1.12. Registo da data e motivo da cessag¢do ou rescisdao do Contrato de Prestagdo
de Servigos — Cessagdo do Contrato de Prestagdo de Servigos.

Processo Social:

1.2.1. Registo Individual de Pertences;

1.2.2. Autorizacgdo, devidamente assinada pelos pais/encarregados de educagdo, ou

por quem exerga as responsabilidades parentais, com identificagdo das pessoas a

quem a crianga pode ser entregue;

1.2.3. Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncia de situacdes

anomalas e outros considerados necessarios;

1.2.4. Plano de Acolhimento Inicial (PAl);

1.2.5. Ficha de Avaliagdo Diagndstica (FAD);

1.2.6. Perfil de Desenvolvimento;

1.2.7. Plano Individual (P1);

1.2.8. Registo Individual de Cuidados (RIC).

2. O Processo Individual é de acesso restrito e deve ser permanentemente atualizado. A

Creche assegura o seu arquivo, em conformidade com a legislagdo vigente e cumpre as
normas aplicaveis em matéria de prote¢ao de dados pessoais.
O Processo Individual da crianga pode, quando solicitado, ser consultado pelos

pais/encarregado de educagdo ou por quem exerga a responsabilidade parental.
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CAPITULO IV — Comparticipa¢do Familiar e Mensalidade

Artigo 21.2_ Vagas abrangidas pelo Acordo de Cooperagao da Seguranga Social

1.

A comparticipacdo familiar! devida pela frequéncia da crian¢a na Creche, cumpre o
Regulamento das comparticipa¢des familiares devidas pela utilizagao dos servigos e
equipamentos sociais, aprovado em anexo a Portaria n. 2196-A, de 1 de julho, na sua
redacdo em vigor em cada momento.

A comparticipacdo familiar paga por cada crianga baseia-se no calculo do rendimento
per capita mensal do agregado familiar.

O escaldao em que cada crianga é inserida tem por base o rendimento iliquido do
agregado familiar, as despesas mensais e o numero de elementos que o constituem,
conforme a forma de calculo adiante descriminada.

A prova dos rendimentos do agregado familiar é feita mediante a apresentag¢do da
Declaragdo de IRS (Modelo 3, validado) e respetiva Nota de Liquidagdo e/ou outros
documentos comprovativos da real situag¢do do agregado. Em caso de auséncia destes
documentos, é solicitado ao agregado familiar declaragdo do Instituto da Seguranga
Social com indicagdo das prestagdes sociais auferidas e declaragdo da Autoridade
Tributdria que comprove a situagao do IVA.

A prova das despesas fixas do agregado familiar é efetuada mediante a apresentagao
dos respetivos documentos comprovativos.

Sempre que existam duvidas sobre a veracidade das declaragdes de rendimentos
apresentadas, ou falta de entrega dos documentos probatérios, a Instituigao
convenciona um montante de comparticipagdo até ao limite da comparticipagao
familiar maxima.

Em caso de trabalhadores independentes, para familias e sociedades comerciais, o
Conselho de Administragdo reserva o direito de tomar deliberagdes no que respeita a

comparticipagdo familiar pela frequéncia dos filhos.

t A Comparticipagdo familiar corresponde ao valor pago pela utilizagdo dos servigos e equipamentos sociais, determinado

em fungdo da percentagem definida para cada resposta social a aplicar sobre o rendimento per capito do agregado familiar.
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8. O conselho de Administracdo reserva-se ao direito de nao admitir em vaga
comparticipada pelo Acordo de Cooperagao da Seguranga Social os utentes que nao
fagam prova dos documentos solicitados no ato de candidatura, sendo-lhes, nesse caso,
atribuido o valor maximo de mensalidade, estipulado anualmente.

9. Em casos especiais em que a familia se encontre numa situagdo econdémica/social dificil,
a comparticipagao familiar é definida com base em critérios especificos e fixados em
reunido pelo Conselho de Administragao.

10.A comparticipagdo familiar é determinada com base nos escalées em anexo — Anexo Il.

11.0 célculo para o apuramento do rendimento per capita mensal do agregado familiar? é

feito de acordo com a seguinte férmula:

_ RAF/12-D
B N

Sendo que: RC = Rendimento per capita mensal; RF = Rendimento do Agregado Familiar?; D =

RC

Despesas Fixas Mensais?; N = Nimero de elementos do agregado familiar.

2Para além do utente da resposta social, integra o agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por um vinculo
de parentesco, afinidade, ou outras situagdes similares, desde que vivam em economia comum, designadamente: cdnjuge,
ou pessoa em unido de facto ha mais de dois anos; parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral até ao 3¢
grau; parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral; tutores e pessoas a quem o utente esteja confiado por
decisdo judicial ou administrativa; adotados ou tutelados pelo utente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e
criangas e jovens confiados por decisdo judicial ou administrativa ao utente ou a qualquer dos elementos do agregado
familiar. Porém, ndo s3o considerados para efeito do agregado familiar, as pessoas que tenham um vinculo contratual e
que permanec¢am por um curto periodo de tempo.

#S30 considerados rendimentos do/de:

1) Trabalho dependente; trabalho independente — rendimentos empresariais e profissionais {(montante anual
resultante da aplicagdo dos coeficientes previsto no cédigo do IRS ao valor das vendas de mercadoria e de
produtos e/ou servigos prestados).

2) Pensdes: velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentagdo, reforma, outras de natureza idéntica, rendas
temporarias ou vitalicias, presta¢des a cargo de companhias de seguros ou de fundos de pensdes e pensdes de
alimentos.

3) Prestagdes Sociais (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusdo, até ao grau de licenciatura).

4) Prediais e Capitais.

5) Outras fontes de rendimentos (exceto os apoios decretados a menores pelo tribunal no ambito das medidas de
promogdo e meio natural de vida).

4 Condiram-se despesas mensais fixas do agregado familiar: o valor das taxas e impostos necessarios a formagdo do
rendimento liquido, do valor da renda da casa ou de prestagdo mensal pela aquisi¢do de casa prépria e permanente;
despesas com transportes puablicos, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona de residéncia; despesas com
saude, de acordo com o previsto no Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares; aquisi¢do de
medicamentos de uso continuado, em caso de doenga crénica, até ao montante da Remunera¢do Minima Mensal Garantida

{RMMG) em vigor.
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Artigo 22.2_ Vagas Extra-Acordo

E de livre afixa¢do o valor da mensalidade relativamente as criancas ndo abrangidas por

Acordo de Cooperagdo da Segurancga Social ndo podendo, em qualquer circunstancia, ser

recusada a celebragdo/revisdo de Acordo de Cooperacdo para estas criangas. No entanto,

é fixado um valor anualmente pelo Conselho de Administracdo (anexo Ill).

Artigo 23.2_ Medida de Gratuitidade da Creche

2.

Esta medida é aplicavel as respostas sociais Creche e Creche familiar desenvolvidas
pelas Instituicbes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) ou legalmente
equiparadas, com acordo de cooperacdo celebrado com o Instituto da Seguranc¢a Social,
i. P., no ambito do Sistema de Cooperagao.

A Portaria n. 2271/2020, de 24 de novembro, definiu, num primeiro momento, as
condi¢cbes especificas do principio da gratuitidade da frequéncia de Creche, em
cumprimento do disposto no n. 21 do artigo 146.2da Lei n. 22/2020, de 31 de margo.
Da aplicagdo do principio da gratuitidade da Creche a todas as criangas abrangidas pelo
1.2 escaldo de rendimento da comparticipagdo familiar e pelo 2.2 escaldo, a partir do
segundo filho, no ano letivo de 2020-2021, decorreu uma compensacao financeira, por
parte da Segurancga Social, no ambito dos acordos de cooperagdo, equivalente ao valor
da comparticipa¢do cobradas as familias. Ficando, assim, os familiares isentos desse
pagamento.

Posteriormente, a Portaria n. 2199/2021, de 21 de setembro, define as condicdes
especificas do alargamento da gratuitidade da frequéncia de Creche, em cumprimento
do disposto no n. 21 do artigo 159.2 da Lei n. 275-B/2020, de 31 de dezembro. Passam
a ser destinatarios desta medida todas as criangas abrangidas pelo 1.2 escalao de

rendimento da comparticipagao familiar e pelo 2.2 escaldo. — Metodologia Atual de

Gratuidade

. A Portaria n. 2198/2022, de 27 de julho, regulamenta as condigdes especificas de

concretizagdo da medida de gratuitidade da Creche. — Nova Metodologia
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A medida aplica-se a todas as criangas nascidas a partir de 1 de setembro de 2021,
inclusive, que frequentem as respostas sociais Creches e Creches Familiares, integradas
no sistema de cooperagao, bem como das Amas do Instituto da Seguranga Social, I. P.
(1SS, 1. P.), independentemente da unidade auténoma de grupo de criangas em que
sejam colocadas.

Sem prejuizo no disposto anterior, continuam a aplicar-se as condigdes especificas do
principio da gratuitidade relativas as situagdes das criangas cujas familias se enquadram
nos 1.2 ou 2.2 escaldes das comparticipag8es, previstas na Portaria n. 2271/2020, de 24

de novembro e na Portaria n. 2199/2021, de 21 de setembro.

Artigo 24.2_ Pagamentos das Mensalidades e Comparticipacdes Familiares

Paras as criangas nao abrangidas pelo regime da gratuitidade é devido um custo pela
frequéncia da resposta social Creche, designado de comparticipacdo familiar, calculada
sobre o valor do rendimento per capita mensal do agregado familiar — em vagas
comparticipadas pelo Acordo de Cooperagado da Seguranga Social.

Para as criangas ndo abrangidas pelo regime da gratuitidade, que ocupam Vaga Extra-
Acordo, é devida uma mensalidade pela frequéncia da resposta social Creche, afixado
anualmente pelo Conselho de Administracdao (anexo Il1).

A comparticipacdo familiar/mensalidade é devida a partir do 1.2 dia do més em que a
crianca é admitida.

O pagamento das comparticipacdes familiares/mensalidades é obrigatdrio,
independentemente da assiduidade da crianga, devendo ser efetuado entre o dia 9 e
dia 20 do proprio més a que respeita, por transferéncia bancaria, cheque ou numerario
nos servicos administrativos da Instituigdo. Se for realizado através de transferéncia
bancaria, esta tera de ser devidamente identificada com o nome da respetiva crianga.

Ao pagamento das primeiras quatro comparticipagdes familiares/mensalidades, sera
acrescido 25% do valor das mesmas, como adiantamento ao més de jutho. Em caso de
desisténcia/rescisdo de contrato, ndo existe lugar ao reembolso desse montante.

No caso de, ao longo do ano letivo, serem desenvolvidas atividades ndo compreendidas
no Projeto Pedagdgico ou no Plano Anual de Atividades, de carater facultativo, que

carecam de pagamentos suplementares, devem os pais ou quem exerga as
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responsabilidades parentais ter conhecimento antecipado e autorizar a participa¢dao em

documento préprio. Sendo que estas atividades nao se encontram abrangidas pelo

regime de gratuitidade, o pagamento deve ser efetuado pelos devem os pais ou quem
exer¢a as responsabilidades parentais, previamente ou no periodo imediatamente
posterior a sua realizagao.

Em caso de desisténcia/rescisdo do Contrato de Prestagdo de Servigos, a ultima

comparticipagdo familiar/mensalidade a pagar é a que se refere ao més em que a

crianga desiste.

No caso de dificuldades tempordrias na satisfagdo do pagamento das comparticipagdes

familiares, ou de outros servicos e/ou atividades, os pais ou quem exerga as

responsabilidades parentais devem expor a situa¢dao ao Conselho de Administragao,
podendo ser estabelecido um plano de acordo de pagamento de divida e o respetivo

plano prestacional. Caso ndo se verifique o pagamento do plano, num prazo superior a

30 dias, a frequéncia da crianga na resposta social fica automaticamente suspensa.

Em caso de rescisdo do contrato, o encarregado de educacdao deve comunicar a sua

decisdo a Institui¢do, por escrito, no prazo minimo de 30 dias antes da data de cessagao.

Caso contrario, fica sujeito ao pagamento dos 100% da comparticipagao

familiar/mensalidade do més seguinte.

Sempre que se verifique um atraso injustificado no pagamento da comparticipagao

familiar/mensalidade, superior a 30 dias, a Instituigdo poderd vir a suspender a

permanéncia da crianca até o pagamento ser regularizado ou proceder a rescisdo do

Contrato de Prestagdo de Servigos, ap0s ser realizada uma analise individual do caso.

Para criangas que beneficiem da Nova Metodologia de Gratuitidade, que abrange todas

as criancas nascidas apos 01/09/2021:

a) A frequéncia da Creche no presente ano letivo é gratuita;

b) Ao longo do ano letivo poderdo ser desenvolvidas atividades nao compreendidas no
projeto pedagdgico, de carater facultativo, cuja realizagdo esta dependente de
prévia inscrigdo da crianga pelo encarregado de educagao, sendo este informado de
cada, antecipadamente; estas atividades poderdo estar sujeitas a pagamento de um
custo a definir por cada atividade, por crianga, ndo se encontrando abrangido pelo

regime de gratuitidade;
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c) O pagamento das atividades referido na alinea anterior é realizado nos termos
definidos para cada atividade e nas condigGes previamente informadas pela
Instituigdo;

d) Os bibes tém o custo unitario conforme indicagao do fornecedor;

Para criangas que beneficiem da Metodologia Atual de Gratuitidade, na qual sao

beneficiarias todas as criangas posicionadas no 1.2 escalao de rendimentos per capita

indexado a RMMG e no 2.2 escaldo de rendimentos a partir do 2.2 filho:

a) A frequéncia da Creche no presente ano letivo é gratuita;

b) Ao longo do ano letivo poderado ser desenvolvidas atividades nao compreendidas no
projeto pedagdgico, de cardter facultativo, cuja realizagdo esta dependente de
prévia inscrigdo da crianga pelo encarregado de educagao, sendo este informado de
cada, antecipadamente; estas atividades poderado estar sujeitas a pagamento de um
custo a definir por cada atividade, por crianga, ndo se encontrando abrangido pelo
regime de gratuitidade;

c) O pagamento das atividades referido na alinea anterior é realizado nos termos
definidos para cada atividade e nas condigbes previamente informadas pela
Instituicao;

d) Os bibes tém o custo unitario conforme indicagdo do fornecedor;

e) No ato de candidatura e/ou renovagdao da mesma, existe lugar a aplicagdo de um
custo administrativo, conforme estipulado no regulamento interno da resposta
social, associado a constituigdo do processo individual da crianga;

Os incumprimentos que o Conselho de Administragdo considere lesivos ao bom

funcionamento da Creche e, que sobretudo, manifestem incapacidade da familia no

sustento do agregado, serdo comunicados aos servigos da Seguranca Social, bem como

a Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens para possivel sinalizagao.

Artigo 25.2_ Reduc¢do do Valor da Comparticipacdo Familiar/Mensalidade

1.

Existe lugar a uma reducdo de 10% no valor da comparticipacdo familiar/mensalidade
sempre que o periodo de auséncia, devidamente justificada, exceda os 15 dias ndo
interpolados. Consideram-se auséncias justificadas as seguintes: internamento

hospital, doenga e férias.

29 | Pagina



2.

Regulamento Interno de Creche |

Existe lugar a uma redugdo de 50% no valor da comparticipagdo familiar/mensalidade
sempre que se verifique a suspensdo das atividades letivas e n3o letivas na resposta
social, por mais de 15 dias ndo interpolados, em caso de pandemias e catastrofes
naturais, conforme parecer e decisdao do Conselho de Administragao.

No caso de a crianga ser filha de trabalhador da Fundagdo Viscondes de Messangil, a
comparticipagdo familiar/mensalidade pode sofrer uma redugdo conforme parecer e
decisdo do Conselho de Administragdo.

Os dias de feriados, greve ou suspensdo total ou parcial da atividade por motivo de
forga maior, ndo implicam qualquer redu¢ao no valor da comparticipagao

familiar/mensalidade.

Artigo 26.2_ Revisdo do Valor da Comparticipagdo Familiar/Mensalidade

Salvo orientagdo contraria, as comparticipa¢des familiares/mensalidades sdo, em regra,

objeto de revisdo anual no inicio de cada ano letivo. Porém, estas podem sofrer alteragdes

sempre que se verifique alteragdo do rendimento per capita do agregado familiar da

crianga.
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CAPITULO V - Prestacgio de Cuidados e Servigos

Artigo 27.2_ Nutricdo e Alimentacgao

As criangas tém direito a uma alimentac¢do cuidada e adaptada as suas especificidades,
fornecida pela Creche, mediante ementas semanais elaboradas e vistas por um(a)
nutricionista e afixadas em local visivel e acessivel aos encarregados de educagdo ou a
quem exerga as responsabilidades parentais.

Estdo incluidas neste servigo as seguintes refeigées: lanche da manhd, almog¢o, lanche
da tarde e reforgo. Caso a crianga necessite de produtos/géneros alimentares
especificos, mediante apresentacdo de uma declaragdo médica que ateste a
intolerancia ou a alergia, e no caso de a Instituicdo n3ao conseguir assegurar essa
alternativa, a mesma terda de ser fornecida pelos pais ou por quem exerga as
responsabilidades parentais.

Os alimentos trazidos de casa tém, obrigatoriamente, de estar dentro dos prazos de
validade e estar devidamente acondicionados.

As refeigdes sdo confecionadas na cozinha das instalagées da FVM, de acordo com as
normas do H.A.C.C.P. Estas sao transportadas até a Creche em recipientes adequados,
de forma a assegurar a maxima qualidade dos alimentos.

O acompanhamento e/ou administra¢do da refeigdo é adequado as necessidades de
cada crianga.

No caso de a crianga ser alérgica a algum alimento ou ter necessidade de dieta especial
permanentemente ou por um longo periodo de tempo, esse fato deve ser comunicado
a Instituicdo através de declaragdo médica para adequagao da dieta alimentar.

A necessidade de dieta pontual deve ser comunicada a Instituigdo na véspera ou no
préprio dia até as 09h30.

Sempre que a crianga necessite de alimentacdo especial, esta é da responsabilidade dos
pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais.

Em situagOes excecionais, como por exemplo aniversarios, 0os pais ou quem exerga

responsabilidades parentais que desejem trazer bolos ou outros produtos alimentares,
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terdo de preencher documento préprio, fornecido pelos servigos, relativo a H.A.C.C.P.,

onde declaram responsabilizar-se pelos produtos trazidos.

Artigo 28.2_ Cuidados de Higiene e Conforto

Os cuidados de higiene e conforto sdo prestados segundo a necessidade de cada
crianga.

As fraldas sdo expensas dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais,
estas sdo individuais, identificadas, conservadas e arrumadas em compartimentos
individuais. Os toalhetes e as pomadas dérmicas ficam a cargo da Instituicdo. Caso as
criangas necessitem de produtos especificos, adequados as suas necessidades, que ndo
os fornecidos na Creche, estes ficam sob a responsabilidade dos pais ou de quem exerga
as responsabilidades parentais.

Caso sejam detetados agentes parasitarios, os encarregados de educagdao ou quem
exerca as responsabilidades parentais serdo alertados de imediato para procederem a

desinfegdo e ndo poderdo as criangas frequentar a Creche até dissiparem a situagao.

Artigo 29.2_ Cuidados de Saude

1.

As criangas que se encontrem em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos
produtos medicamentosos estritamente necessarios, bem como de todas as indicagdes
do tratamento assinaladas pelo médico (identificagdo do medicamento, dosagem,
periodo de administracdo, hordrios de administragdo e condigdes de preservagao).

Os produtos medicamentosos devem estar identificados com o nome da crianga e a sua
administracdo exige uma prescri¢do médica (produtos sujeitos a receita médica) e/ou
preenchimento do impresso referente a autorizagdo para administragao da medicagdo
(produtos ndo sujeitos a receita médica), solicitado aquando da admissdo.

Quando uma crianca se encontrar em estado febril, com vémitos ou diarreia, sera
levada para a Sala de Isolamento e os pais ou quem exerga as responsabilidades
parentais sdo avisados, a fim de, com a maior brevidade possivel, irem buscar a crianga
e providenciarem as diligéncias julgadas necessarias.

Ndo é permitida a entrada, nas instalacdes da Creche, a criangas que apresentem

guaisquer sintomas de doenca.
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Sempre que a criangca se ausentar por motivo de doenga, devido a doenga
infectocontagiosa, devera apresentar, na altura do seu regresso a Creche, uma
declaragdo médica a informar da inexisténcia de qualquer perigo ou contagio.

Em caso de acidente da crianga na Creche ou em atividade exterior promovida pela
Instituicdo, os pais ou quem exerga responsabilidade parental serao informados e a
crianca serd imediatamente assistida. Caso se justifique, serdo encaminhadas para o

hospital, sempre acompanhadas por um trabalhador da Creche.

Artigo 30.2_ Vestudrio e Objetos de Uso Pessoal

Os pais ou quem exer¢a as responsabilidades parentais devem fornecer chupetas,
babetes impermedveis, biberdo ou copo, e outros objetos de uso pessoal, tudo
devidamente identificado com o nome da crianga.

As roupas de cama s3o da responsabilidade dos pais ou de quem exerga as
responsabilidades parentais. Estes devem ser entregues, para higienizagdo, aos pais ou
a quem exerca as responsabilidades parentais no final de cada semana e serem
devolvidos, por estes, a Educadora responsavel no inicio de cada semana).

As criangas devem ter sempre na Creche uma muda de roupa suplente, na mochila.
Para uso exclusivo no interior da Creche, os pais ou quem exerga as responsabilidades
parentais devem enviar um par de cal¢ado ou de meias antiderrapantes.

O uso de bibe é obrigatdério na Sala Heterogénea, assim como para atividades no
exterior, com identificagdo da Instituicdo e conforme modelo aprovado pela mesma.
Este artigo deve ser encomendado no inicio do ano letivo, sendo que o seu valor
cobrado juntamente com a mensalidade do més em que é entregue ou no més seguinte.
As criangas poderdo trazer um objeto ou brinquedo que lhe transmita conforto e
seguranca e de acordo com as normas estabelecidas pela equipa educativa da sala.

A Instituicdo ndo se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou brinquedos
trazidos de casa.

Em situagOes extraordinarias e por motivos justificados, a entrada de objetos ou

brinquedos exteriores ao estabelecimento pode ser impedida.
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Artigo 31.2_ Articulagdo com a familia

Com o objetivo de estreitar o contacto com as familias das criangas, definem-se alguns

principios orientadores:

a) Apo6s admissdo, é agendada uma entrevista com o(a) Educador(a) responsavel e o
encarregado de educacdo para preenchimento da Ficha de Avaliagdo Diagndstica,
registo de autorizagdes e outros documentos considerados relevantes;

b) Haverd, semanalmente, uma hora de atendimento aos pais ou a quem exergca as
responsabilidades parentais, com recurso a marcagao prévia;

c¢) O Plano Individual da crianga serd validado pelos pais ou por quem exerga as
responsabilidades parentais, sendo, semestralmente ou sempre que se justifique,
realizada a sua avaliagdo/monotorizagdo com conhecimento dos mesmos;

d) Semestralmente, ou sempre que se justifique, serdo realizadas reuniées ou agdes de
capacitagdo/informagdo com os pais ou quem exerga as responsabilidades parentais,
de acordo com o Plano Anual de Atividades e o Projeto Pedagdgico em vigor;

e) Sempre que os pais ou quem exerga as responsabilidades parentais solicitem, ser-lhe-a
facultado o conhecimento das informac¢Ges constantes no processo individual da
crianga;

f) Os pais ou quem exerga as responsabilidades parentais serao envolvidos nas atividades
realizadas na Creche, de acordo com o Plano Anual de Atividades e Projeto Pedagdgico

em vigor.

Artigo 32.2_ Atividades Pedagogicas, Ludicas e de Motricidade

1. Estas atividades serdo organizadas em conformidade com o Projeto Educativo da
Instituicdo e realizadas respeitando a idade e as necessidades especificas da crianga.

2. A concretizagdo de diversas atividades de carater pedagégico e ludico, visa contribuir
para um bom relacionamento entre as criangas e para o desenvolvimento das suas
capacidades fisicas e psiquicas, nos diferentes dominios: sécio afetivo; cognitivo;
desenvolvimento da linguagem oral e abordagem a escrita; sensério-motor (expressdo
motora); desenvolvimento da autonomia; expressao musical; matematica e expressao

dramatica.
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Artigo 33.2_ Atividades de Exterior

1. A Creche pode organizar passeios e outras atividades no exterior, inseridas no Plano
Anual de Atividades e/ou Projeto Pedagdgico, tendo em conta o nivel de
desenvolvimento e idade da crianga.

2. Estas saidas sdo orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estdo sujeitas a
autorizacdo prévia, por escrito, dos pais ou quem exerga as responsabilidades parentais
da crianga, concedida em formulario préprio. A realizagdo destas atividades ser-lhes-a
sempre comunicada com devida antecedéncia, podendo estes ndo autorizar a
participacdo dos seus educandos.

3. Durante estas atividades as criangas sdo sempre acompanhadas pela equipa educativa
da Creche e, tanto as criangas como as trabalhadoras, encontram-se devidamente
identificadas.

4. Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma comparticipagdo financeira
complementar de acordo com o disposto no n. 26 do artigo 232, sendo gratuitas para

as criangas abrangidas pela Medida de Gratuitidade da Creche.

Artigo 34.2_ Outras Atividades

A Creche proporciona as criangas algumas horas de descanso (sesta) ao inicio da tarde, em

local préprio para esse efeito.
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CAPITULO VI - Recursos, Instalagdes e Regras Gerais de Funcionamento

Artigo 35.2_ Gestao

A Gestdo é da responsabilidade do Conselho de Administracao da Fundagao Viscondes de

Messangil.

Artigo 36.2_ Direcdo Técnica

A Direg¢do Técnica da Creche da Fundagdo Viscondes de Messangil compete a umf(a)
técnico(a), nos termos do artigo 9.2 da Portaria n. 2262/2011 de 31 de 31 de agosto, cujo
nome se encontra afixado em lugar visivel e acessivel, a quem cabe a responsabilidade de
dirigir o servigo sendo responsavel, perante o Conselho de Administracdo, pelo

funcionamento geral do mesmo.

Artigo 37.2_ Quadro de Pessoal

1. O Quadro de Pessoal da FVM encontra-se afixado em local visivel, contendo a indicagao
do numero de recursos humanos, categorias profissionais e respetivos horarios,
definido de acordo com a legislagdo em vigor.

2. Compete ao Conselho de Administragdo contratar e gerir o Quadro de Pessoal e
trabalhadores da Institui¢do, regulamentando as fungdes dos trabalhadores de cada
resposta social.

3. Todas as fungbes tém em vista uma metodologia de trabalho conjunto com objetivos
claros nas orientagdes educativas explicitas no Projeto Educativo e Projeto Pedagdgico
em vigor, visando promover o bem-estar da crianga, a sua estabilidade emocional e o
respeito pela sua individualidade.

4. As fungoes especificas de cada trabalhador sdo detalhadas no Manual de Fungées da
Instituigao.

5. Todos os trabalhadores tém a obrigagao de cumprir e fazer cumprir as normas que
constam no presente Regulamento Interno e as disposigdes em vigor, bem como

colaborar e participar nas atividades promovidas pela Instituigao.
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Artigo 38.2_ Instalagdes

1.

A Creche da Fundagdo Viscondes de Messangil situa-se na Rua Joao Tiago Coelho n. 256
em Pias.

A Creche compreende os seguintes espacgos: 1 Bergdrio; 1 Refeitério; 1 Dormitorio; 1
Sala de Acolhimento; 1 Sala de Atividades; 2 Zonas de Higiene; 1 Area de Isolamento; 1
Gabinete Técnico e zonas exteriores.

A Instituicdo compreende ainda 0s seguintes espagos, comuns a todas as respostas
sociais: 1 Capela; 1 Saldo Nobre; 7 Gabinetes (afetos aos Servicos Administrativos,
Sociais, Recursos Humanos e Conselho de Administragdo); 1 Sala de Reunides; 1
Cozinha; 1 Lavandaria; 2 Despensas de produtos alimentares; 1 Despensa de produtos
quimicos e 1 arquivo morto.

As instalagGes da Creche possuem um Plano de Seguranga, detetores de incéndio e

videovigilancia.

Artigo 39.2_ Periodo de Funcionamento e Encerramento

1.
2.

O ano letivo inicia-se no primeiro dia util do més de setembro de cada ano.

A Creche encerra aos sabados, domingos, feriados nacionais e do concelho. Encerra
também na segunda-feira de Pascoa, na segunda-feira da festa anual de Pias e durante
o més de agosto (férias e manutengdo do equipamento social).

A titulo excecional, a Instituigdo podera encerrar por motivos extraordinarios alheios a
vontade do Conselho de Administragdo, tais como: manifestagbes, greves, motins,
guerras, surtos, pandemias, alteragdes climatéricas significativas ou adversas, ou por
decisdo da Protegdo Civil, da Tutela, do Delegado de Saude ou de outras entidades, ou
outros motivos que assim o justifiqguem. Sendo que, os pais ou gquem exer¢a a
responsabilidade parental devem ser informados, mediante aviso, e no mais curto

espac¢o de tempo possivel.
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Artigo 40.2_ Horario e Outras Regras de Funcionamento

1. A Creche da FVM funciona todos os dias uteis, das 07h00 até as 18h30, exceto nas
situacdes descriminadas no artigo 39.2.

2. A entrada das criangas deve ser feita até as 09h30, sendo que a partir desta hora
considera-se que perturba o normal funcionamento do desenvolvimento das
atividades, pelo que a entrada das criangas a partir dessa hora carece de justificagao
Ou aviso prévio.

3. A entrada e a saida das criangas devem ser feitas, preferencialmente, na companhia
dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais. Caso sejam outras pessoas
a fazé-lo, os seus nomes e identificacdo devem constar, obrigatoriamente, no processo
de admissdo ou candidatura anual e no impresso préprio ‘Autorizagbes’.

4. A horade chegada e de saida da crianga nas instalacdes deve ser registada no impresso
adequado para o efeito — Registo de Entradas e Saidas.

5. Horario da Educadora de Infancia: de segunda a sexta-feira, das 09h00 as 12h00 e das
13h30 as 17h30.

6. Horario das Ajudantes de A¢do Educativa: horario rotativo, de segunda a sexta-feira,

das 07h00 as 18h30.

Artigo 41.2_ Acesso, Circulagdo e Permanéncia nas Instalagdes

1. O acesso e a circulagdo de terceiros, ou pessoas estranhas ao servigo, na Creche devem
restringir-se apenas ao necessario, podendo o encarregado de educagao, pais ou quem
exerca as responsabilidades parentais, ou outras autorizadas, ir levar ou buscar a
crianca a sala ou outro local que lhes seja indicado por um dos profissionais da
Instituicao.

2. O acesso, acirculacdo e permanéncia nas instalagdes devem ser usados com bom senso,
de modo a nao prejudicar o bom funcionamento da Instituigdo e a garantir a
tranquilidade necessaria ao desenvolvimento do trabalho com as criangas.

3. O acesso as instalagdes por terceiros ou pessoas estranhas ao servigo esta sujeito ao
controlo pelos profissionais da Instituigdo.

4. Em situacdes extraordinarias e por motivos justificados, o acesso as instalagdes pode

ser interdito.
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Artigo 42.2_ Situacao de Negligéncia, Abuso e Maltratos

1. Sempre que se verifiguem situagdes de negligéncia, abusos e maus tratos por parte dos

trabalhadores:

a)

b)

Os pais, encarregado de educagdo ou quem exerga as responsabilidades parentais
devem informar o(a) Diretor(a) Técnico(a) e/ou o Conselho de Administragdo sobre
a situagcdo e qualquer trabalhador, bem como o(a) Diretor(a) Técnico(a) informarao
de imediato e sem demora o Conselho de Administracao;

O Conselho de Administragdo promovera, com urgéncia, as medidas de averiguagao

e de agdo disciplinar que se demonstrem adequados ao caso.

2. Quando a crianga é vitima de situagdes de violéncia fisica, psiquica e/ou verbal por parte

dos familiares, o trabalhador que detetar a situagao deve comunicar a ocorréncia ao

Diretor(a) Técnico(a), com a maior brevidade possivel, seguindo os seguintes termos:

a)

b)

Dependendo da gravidade da situagdo, o(a) Diretor(a) Técnico(a) pode tomar medidas
imediatamente, em situa¢gdes menos graves, ou remeter a questdo para o Conselho
de Administragao;

Em casos mais graves, o(a) Diretor(a) Técnico(a) deverda reunir com a equipa
educativa da Creche de forma a se tomar medidas corretivas;

Em casos muito graves, o(a) Diretor(a) Técnico{(a) deve remeter a situa¢do para o
Conselho de Administragdo, através do relatdrio de ndo conformidades. Apds analise
da ocorréncia o Conseltho de Administragdo, mediante parecer técnico, toma as
medidas que considera adequadas com vista a resolugdo da situagdo.
Nomeadamente, sinalizagdo do caso para a Comissao de Prote¢ao de Criangas e

Jovens em Risco - CPCJ.

3. Asregras definidas nos nimeros anteriores ndao devem dispensar nem justificar qualquer

atraso na intervenc¢dao imediata de quem assista as situagbes previstas no presente

artigo.

Artigo 43.2_ Situagao de Emergéncia

1. Ingestdo de alimentos: intoxica¢do, mal-estar, engasgamento; Acidente ou doenca

subita
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1.1.Quando a crianga se encontrar sem resposta a estimulos (inconsciente), qualquer

1.2.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

trabalhador deve:

1.1.1. Ligar imediatamente para o INEM (112);

1.1.2. Avisar o(s) colega(s) que se encontram ao servigo;

1.1.3. Avisar o encarregado de educagdao, pais ou pessoa que exerga a
responsabilidade parental;

1.1.4. Se possivel, ndo deixar a crianga sozinha;

1.1.5. Informar o(a) Diretor(a) Técnico(a) e/ou o Conselho de Administragdo.

Quando a crianga se encontrar com resposta a estimulos (consciente), qualquer

trabalhador deve:

1.2.1. Avaliar os parametros vitais;

1.2.2. Ligar para o INEM (112), caso necessario;

1.2.3. Avisar o encarregado de educagdao, pais ou pessoa que exer¢ca a
responsabilidade parental;

1.2.4. Se possivel, ndo deixar a crianga sozinha;

1.2.5. Informar o(a) Diretor(a) Técnico(a) e/ou o Conselho de Administracao.

Infecdo respiratéria aguda (febre, tosse ou dificuldade respiratéria)

Perante a identificagdo de um caso suspeito, este deve ser encaminhado para a area
de isolamento, pelos circuitos definidos;

Contactar de imediato o encarregado de educag¢ao, pais ou pessoa que exerga a
responsabilidade parental, tendo estes que contactar a linha SNS 24 — 808 24 24 24,
Informar todos os encarregados de educagdo, pais ou pessoas que exerg¢am as
responsabilidades parentais, sobre a existéncia de um caso suspeito na Instituigao,
bem como a Autoridade de Saude Local;

Reforgar a limpeza/desinfecdo dos espagos e superficies utilizadas pelo caso suspeito,
incluindo a area de isolamento;

Acondicionar os residuos produzidos pelo caso suspeito em duplo saco de plastico,
com dois nos apertados, e coloca-los no contentor de residuos coletivo apés 24h00

da sua produgdo.
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CAPITULO VII - Disposi¢des Diversas

Artigo 44.2_Tratamento de Dados Pessoais

1.

No ambito da resposta social Creche, e de acordo com a legislagdo aplicavel,
nomeadamente o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) e a Lei n.2
58/2019, de 8 de agosto, a FVM é a entidade responsavel pelo tratamento dos dados
pessoais dos utentes e dos representantes familiares, tratando, para o efeito, dados
relativos a identificagao, situagdao socioeconomico e de saude.

O tratamento de dados pessoais por parte da Instituicdio tem como fundamento a
realizacdo de diligéncias pré-contratuais e a execugao dos contratos de prestagdao de
servigos, tal como regulado pelo presente Regulamento Interno, bem como o
cumprimento de obrigagdes legais, regulamentares e contratuais da Instituigcao
decorrentes dos referidos contratos.

O ndo fornecimento, pelo titular ou pelo representante familiar, de dados pessoais
considerados obrigatdrios pela Instituicdo ou a sua insuficiéncia determina a nao
prestacdo de servigos.

E garantido ao titular dos dados o direito de acesso, atualizagdo, retificacdo,
apagamento, limitagdo do tratamento e oposi¢do ao tratamento dos seus dados
pessoais.

O prazo de conservagao dos dados pessoais tratados pela Instituicao é de 5 anos apds
a cessacgdo do contrato de prestacdo de servigos, exceto se, por motivos legais ou
regulamentares, a FVM esteja obrigada a um prazo de conservagao superior.

Em situagdo alguma os dados recolhidos serdo utilizados para outra finalidade que nao
esteja estritamente relacionada com a execugdo dos contratos de prestacao de servigos
e respetivas diligéncias pré-contratuais.

O titular dos dados tem direito a sua portabilidade e a ser informado sempre que exista
uma violagdo na prote¢dao dos mesmos, tendo o direito de reclamar junto da autoridade
de controlo.

O contacto com a FVM, para questdes relacionadas com o tratamento de dados

pessoais, é efetuado através do seguinte email: geral@fvmpias.pt.

411 Pagina



Regulamento Interno de Creche |

Artigo 45.2_ Sugestdes, Elogios e Livro de Reclamacgdes

1. Sempre que pretendido, qualquer pessoa poderd apresentar uma sugestdo na Caixa de
Sugestdes/Reclamagdes que se situa no atrio da entrada do edificio.

2. Nos termos da legislagdo em vigor, esta resposta social dispde de um Livro de
Reclamac¢des que podera ser solicitado junto do(a) Diretor(a) Técnico(a), sendo que o
mesmo se encontra no Gabinete Técnico da Creche. O Livro de Reclamagdes também se
encontra disponivel em formato digital no site da Institui¢cdo, em www.fvmpias.pt.

3. Sempre que pretendido pelo reclamante, qualquer reclamac¢ao podera ser feita ao(a)
Diretor(a) Técnico(a) que a transmitira ao Conselho de Administragdo, se tal exceder as
suas competéncias.

4. Nenhuma reclamagao fica sem resolugdo/tratamento, visando o esclarecimento rapido,
adequado e eficaz do(a) reclamante.

5. Qualquer reclamagédo é entendida como uma oportunidade de melhoria e é analisada

de forma imparcial.

Artigo 46.2_ Seguro

A Instituicdo contratualiza anualmente um Seguro de Acidentes Pessoais que abrange todas
as criangas que frequentam a resposta social. O seguro ndo compreende objetos pessoais
que as criangas possam utilizar ou trazer das suas casas, como por exemplo: 6culos,

aparelhos, brinquedos, joias, entre outros.

Artigo 47.2_ Alteragdes ou Revogagao ao Regulamento Interno

O presente regulamento poderad ser revisto sempre que se verifiqguem alteracdes no
funcionamento da Creche, resultantes da avaliagdo geral dos servigos prestados, tendo
como objetivo principal a sua melhoria.

O Regulamento Interno poderd ser objeto de alteragdao ou revogagdao sempre que normas
superiores o exijam ou interesses internos da Instituicdo o justifiquem, por decisao do

Conselho de Administragao.
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Quaisquer alteragdes a estas normas serdo comunicadas ao encarregado de educagdo, pais
ou a quem exerga a responsabilidade parental, com antecedéncia minima de 30 dias
relativamente a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo do direito a resolugao do
contrato a que estes assiste, em caso de discordancia destas altera¢des. Estas alteragdes
deverdo ainda ser comunicadas, com a mesma antecedéncia, a entidade competente para

o devido licenciamento/acompanhamento técnico a resposta social.

Artigo 48.2_ Integracdo de Lacunas

Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo suprimidas pelo Conselho de

Administragdao com recurso a legislagdao em vigor.

Artigo 49.2_ Casos Omissos

Os casos omissos no presente regulamento, bem como quaisquer duavidas na sua
interpretacgdo, sao resolvidas pelo Conselho de Administracao da Instituicdo com recurso

as normas legais aplicaveis.

Artigo 50.2_ Entrada em Vigor

O presente regulamento foi aprovado pelo Conselho de Administragdao a 08 de setembro

de 2023. Entra a vigor 30 dias apds essa data.

A diretora Técnica, O Conselho dg Administracgao,
Tros %ofta Cadhola CsWode
\X‘*‘ ano. QQ\;\\\\’&
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ANEXO |

COBRANCA DO VALOR ADMINISTRATIVO DA MATRICULA

O valor da matricula aplicado para fazer face a custos administrativos associados a
constituicdo do processo individual da crianga, durante o ano letivo 2023/2024, é de 10¢€;

este valor n3o é cobrado no caso das criangas abrangidas pela Medida da Gratuitidade da

Creche.

Pias, 13 de julho de 2023
O Conselho Administracdo,

;(’a{o /7 / %M 2

Jnds SO\:‘A Cachola €sPode

\Q\:& Yokl gm»
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TABELA DE COMPARTICIPAGAO FAMILIAR, Ano Letivo 2023/2024

ANEXO Il

1. O calculo da comparticipagao familiar é efetuado de acordo com os escaldes de
rendimento per capita, indexados a Retribui¢do Minima Mensal Garantida - RMMG.

2. O Decreto-Lei n. 285-A/2022 fixou o valor da RMMG em 760€, com efeitos a partir de
1 de janeiro de 2023.

3. A comparticipagdo familiar é determinada pela aplicagdo de uma percentagem sobre

o rendimento per capita do agregado familiar, conforme a tabela que se apresenta:

1.2 até 2.2 entre 3.2 entre 4.2 entre 5.2 entre | 6.2 mais de
30% da 30% a 50% | 50% e 70% 70% e 100% e 150% da
RMMG da RMMG da RMMG 100% da 150% da RMMG
(Até (211,50€ a | (352,50€ a RMMG RMMG (+ de
211,50€) 352,50¢€) 493,50€) (493,50€ a (705€ a 1.057,50¢€)
705€) 1.057,50¢€)
Percentagem para
compa:f:::;:: 15% 22,5% | 27,5% 30% 32,5% 35%
familiar

4. A percentagem a aplicar ao rendimento per capita é deliberada anualmente em
reunido do Conselho de Administracdo, tendo por base o regulamento das
comparticipa¢bes familiares devidas pela utilizagdo dos servigos e equipamentos
sociais, anexo a Portaria n. 2196-A, de 1 de julho. Em caso de alteragdo da tabela em
vigor, a Instituicdo devera comunica-lo com aviso prévio de 30 dias, apenas sendo

essa alteragdo possivel no inicio de cada ano letivo.

Pias, 13 de julho de 2023

O Conselhogle Administracao,
e %/ G

TTnis Sofa Qachola GsPade

[ NIPC: 501 340 300 Q . Q&)\
- M N
oo e o 38 PARGISY
M R 30257 PIAS SRP Q. \ Q™
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ANEXO 111l

MENSALIDADE EXTRA-ACORDO

E de livre afixacdo o valor da mensalidade relativamente &s criancas ndo abrangidas pelo
Acordo de Cooperagao da Seguranga Social. Desta forma, conforme deliberagdo do
Conselho de Administracdo da FVM, o valor da mensalidade por utente em Creche,

durante o ano letivo 2023/2024, para Vagas Extra-Acordo é de 220¢€.

Pias, 13 de julho de 2023

O Conselho de Administracao, /
3020 %/‘4%%%?/ /f
Znds Sola Cochole €sfed
o3 \m& Qu\l\x\m
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